
e-Prijava životnog 
partnerstva

korak po korak 



Moći ćete koristiti e-Prijavu životnog partnerstva, ako:

✓ ste RH državljani,
✓ stariji od 18 godina i
✓ sklapate životno partnerstvo u službenim prostorijama.

Putem Interneta možete imati samo jednu aktivnu prijavu za sklapanje životnog partnerstva.
Namjeru sklapanja životnog partnerstva možete prijaviti najmanje 30 dana i najviše 45 dana
prije termina sklapanja životnog partnerstva.

• Sve obavijesti će Vam se dostaviti u korisnički pretinac (KP).
• Uslugu e-Prijave životnog partnerstva započinje jedna od partnerica/partnera.
• Za prijavu je dovoljna značajna razina sigurnosti (mToken, bankarski pristupni podaci) ili 

višeprema NIAS identifikacijskom i autentifikacijskom sustavu.

e-Prijava životnog partnerstva putem Interneta



Usluga e-Prijava vjenčanja

Odaberete Prijavu partnerstva i plavu tipku ‘Ulazak’



Praćenje procesa

Započinje se proces odabirom plave tipke ‘Započni’



Odabir lokacije i datuma sklapanja životnog 
partnerstva

➢ Odaberete županiju, grad ili općinu i lokaciju službene prostorije gdje želite sklopiti
životno partnerstvo. Nakon odabira datuma (najmanje 30 dana i najviše 45 dana prije
termina obreda) pritisnete plavu tipku ‘Traži’



Odabir termina

➢ Sustav nudi slobodne termine koje možete izabrati odabirom tipke ‘Odaberi’
➢ Da biste osigurali termin potrebno je završiti e-Prijavu partnerstva pritiskom

'Rezerviraj' (zadnja stranica prijave) u roku od 2 sata. Ako se ne rezervira termin u roku
od 2 sata od pokretanja prijave, termin će moći rezervirati drugi korisnici.



Unos podataka

Podaci iz službenih evidencija se ne 
mogu mijenjati.

Promjenu je moguće provesti u 
nadležnoj instituciji.



Unos podataka o drugom partneru/ici



Unos svjedoka

Unesu se svjedoci (OIB, ime i prezime), a za strance, ako nema OIB, broj putovnice (od 5
do 9 znakova), država izdavanja putovnice i ime i prezime.
Ako trebate tumača, morate ga osigurati, a ovdje navedete njegovo ime i prezime.



Pregled podataka – 1. dio

Na kraju pregledate podatke!



Pregled podataka – 2. dio

Odredite jeste li oslobođeni plaćanja pristojbi i da li ste svjesni svojih obveza. Detaljnije
kasnije.



Upravne pristojbe; prava i dužnosti
Oslobađanje od plaćanja upravnih pristojbi je moguće, ako oba partnera/ice imaju dokumente koje
će učitati u sustav i dokazati da su oslobođeni od plaćanja upravnih pristojbi. Prije potvrđivanja da
ste upoznati s pravima i dužnostima te mogućnosti uređivanja imovinskih odnosa prema odredbama
Zakona o životnom partnerstvu osoba istog spola, molimo pročitajte tekst na linku
„Osobna prava i dužnosti te mogućnosti uređivanja imovinskih odnosa prema odredbama Zakona o
životnom partnerstvu osoba istog spola”



Pregled – 2. dio
Kad je označen checkbox (crveno označen lijevo), može se rezervirati termin odabirom plave tipke
‘Rezerviraj’



Prvi partner/ica se odjavljuje



Prijavljuje se drugi partner/partnerica

▪ Prijavljuje se drugi partner/ica, unosi svoje podatke i potvrđuje rezervaciju lokacije i 
termina. Započinje proces odabirom plave tipke ‘Započni’

▪ Ako nešto ne odgovara, može otkazati prijavu odabirom plave tipke ‘Otkaži prijavu’ te se 
briše rezervacija i cijeli proces se zaustavlja.



Otkazivanje termina

Odabirom ‘Otkaži prijavu’ sustav traži potvrdu, i otkazuje termina i cijelu prijavu.



Drugi partner/ica započinje prijavu



Drugi partner/ica započinje prijavu



Pregled – 2. dio

Kad je označen checkbox (crveno označen lijevo), može se rezervirati termin odabirom 
plave tipke ‘Rezerviraj’



Pregled – 2. dio

Kad je označen checkbox (crveno označen lijevo), može se rezervirati termin odabirom 
plave tipke ‘Rezerviraj’



Proces se prebacuje u matični ured

Matični ured ima 48 sati za potvrdu prijave ili za njeno odbijanje, ukoliko nisu zadovoljene
pretpostavke za sklapanje životnog parnterstva (blisko srodstvo, postojeći brak…)



Matičar ‘odbio’ sklapanje životnog partnerstva
Nakon zaprimanja informacije o odbijanju prijave, prijavitelji moraju otkazati prijavu pritiskom na
plavu tipku ‘Otkaži prijavu’. U korisnički pretinac stiže uputa i sve dalje se rješava u matičnom uredu.



Matičar ‘odobri’ prijavu sklapanja životnog
partnerstva



Plaćanje pristojbe



Način plaćanja pristojbe

Moguće je odabrati jedan od 4 načina plaćanja:

1) Plaćanje karticom
2) Slikaj i plati
3) Plaćanje uplatnicom
4) Internet bankarstvom



Razlika u dobivanju
povratne informacije o plaćanju

Povratna informacija o plaćanju se dobiva odmah kod korištenja sljedećih načina plaćanja:

❑ Plaćanje karticom

Usluga e-Prijava životnog partnerstva odmah za plaćanje korištenjem kartice dobiva povratnu informaciju o 
plaćanju i potvrđuje plaćanje, a time i zapisnik i termin.

Povratna informacija nakon uspješnog evidentiranja uplate na računu primatelja, odnosno s odmakom od 
minimalno jednog dana se dobiva kod korištenja sljedećih načina plaćanja:

❑ Slikaj i plati
❑ Plaćanje uplatnicom
❑ Internet bankarstvom

Usluga e-Prijava životnog partnerstva čeka do 7 dana na potvrdu plaćanja nakon pokretanja plaćanja jednim 
od načina navedenim pod točkom 2. i čuva rezervirani termin.



Plaćanje karticom



Plaćanje uspješno provedeno



Plaćanje uspješno provedeno

Termin je osiguran i partneri dolaze na sklapanje životnog partnerstva u zadanom terminu na zadanu lokaciju.
Povrat uplaćene pristojbe, u slučaju otkazivanja, rješavate postavljanjem zahtjeva u matičnom
uredu u kojem je prijavljeno sklapanje životnog partnerstva


